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Р о с с и й с к а я  Ф е д е р а ц и я

Иркутская   область

Тайшетский район

Юртинское муниципальное образование
«Юртинское городское поселение»
Администрация Юртинского городского поселения

ПОСТАНОВЛЕНИЕ

	


от "27" августа  2012 года                       № __154___ 
Об утверждении административного регламента

администрации  Юртинского муниципального 

образования «Юртинское городское поселение»

по исполнению муниципальной услуги 

"Регулирование тарифов на товары и услуги 
организаций коммунального комплекса, тарифов
 на подключение к системе коммунальной 
инфраструктуры, тарифов организаций коммунального 
комплекса на подключение, надбавок к тарифам 
на товары и услуги организаций коммунального 
комплекса, надбавок  к ценам (тарифам) для потребителей"

       В соответствии с Федеральным законом от 27.07.2010 г. № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», Федеральным законом от 06.10.2003 года № 131-ФЗ  «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации», Постановлением Правительства Российской Федерации от 14.07.2008 г. № 520 «Об основах ценообразования и порядке регулирования тарифов, надбавок и предельных индексов в сфере деятельности организаций коммунального комплекса»,  ст.ст. 6,45 Устава Юртинского муниципального образования «Юртинское городское поселение», администрация Юртинского городского поселения

ПОСТАНОВЛЯЕТ:

     1. Утвердить Административный регламент администрации Юртинского муниципального образования «Юртинское городское поселение» по исполнению муниципальной услуги «Регулирование тарифов на товары и услуги организаций коммунального комплекса, тарифов на подключение к системе коммунальной инфраструктуры, тарифов организаций коммунального комплекса на подключение, надбавок к тарифам на товары и услуги организаций коммунального комплекса, надбавок к ценам (тарифам) для потребителей», согласно приложению. 
    2. И.о. заведующей сектором по организационно-правовой, кадровой  и  социальной работе администрации Юртинского городского поселения (Антоненко А.Ю.) обеспечить опубликование настоящего постановления в средствах массовой информации и размещение на официальном сайте администрации Юртинского городского поселения.
    3.Контроль за исполнением настоящего постановления возложить на заместителя главы администрации Юртинского городского поселения Подобед П.П.
Глава Юртинского 
городского поселения                                                                                                        А.В.Горячев

Приложение № 1 к 

постановлению администрации 

Юртинского городского поселения 

от «27» августа 2012 г. № 154
Административный регламент
предоставления муниципальной услуги
"Регулирование тарифов на товары и услуги организаций коммунального комплекса, тарифов на подключение к системе коммунальной инфраструктуры, тарифов организаций коммунального комплекса на подключение, надбавок к тарифам на товары и услуги организаций коммунального комплекса, надбавок  к ценам (тарифам) для потребителей"
I. Общие положения

      1. Административный регламент предоставления муниципальной услуги "Регулирование тарифов на товары и услуги организаций коммунального комплекса, тарифов на подключение к системе коммунальной инфраструктуры, тарифов организаций коммунального комплекса на подключение, надбавок к тарифам на товары и услуги организаций коммунального комплекса, надбавок  к ценам (тарифам) для потребителей" (далее - Регламент и муниципальная услуга соответственно) разработан в целях повышения качества предоставления муниципальной услуги, установления сроков и последовательности действий (административных процедур) при осуществлении полномочий по предоставлению услуги. 

Перечень нормативных правовых актов, непосредственно регулирующих предоставление муниципальной услуги:

       2. Отношения, возникающие в связи с предоставлением муниципальной услуги, регулируются следующими нормативными правовыми актами:

   -  Конституция Российской Федерации с учетом изменений и дополнений;
- Федеральный закон от 06.10.2003 г. № 131-ФЗ "Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации";
- Федеральный закон от 27.07.2010 г. № 210-ФЗ "Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг";
- Постановление Правительства Российской Федерации от 14.07.2008 г. № 520 «Об основах ценообразования и порядке регулирования тарифов, надбавок и предельных индексов в сфере деятельности организаций коммунального комплекса»;

- Постановление Правительства Российской Федерации от 23.05.2006 г. № 307 «О порядке предоставления коммунальных услуг гражданам»;
- Устав Юртинского муниципального образования «Юртинское городское поселение»;
- Порядком разработки и утверждения административных регламентов предоставления муниципальных услуг Юртинского муниципального образования «Юртинское городское поселение», утвержденное постановлением администрации Юртинского городского поселения от 20.02.2012 г. № 20;
- иные нормативные правовые акты Российской Федерации, Иркутской области, муниципальные правовые акты Юртинского муниципального образования "Юртинское городское поселение".

Описание категорий заявителей
       3. Заявителями муниципальной услуги (далее - заявитель) являются организации коммунального комплекса (юридические лица независимо от их организационно-правовой формы), осуществляющие на территории Юртинского муниципального образования  эксплуатацию системы (систем) коммунальной инфраструктуры, используемой (используемых) для производства товаров (оказания услуг) в целях обеспечения водоснабжения, водоотведения и очистки сточных вод (далее – «заявитель»).

. 

Порядок информирования о правилах предоставления муниципальной услуги

        4. Информация о порядке предоставления муниципальной услуги предоставляется непосредственно в отделе по общественным и социально-экономическим связям администрации Юртинского городского поселения (далее - отдел), а также путем размещения информации о почтовых адресах, справочных телефонах, факсах, адресах сайтов в сети Интернет, адресах электронной почты, режиме работы администрации Юртинского городского поселения, на официальном сайте администрации Юртинского городского поселения в сети Интернет (http://yurti-info.ru/)
5. Юридический (почтовый) адрес администрации Юртинского городского поселения: 665076, Иркутская область, р.п.Юрты, ул.Дружбы,6, телефон 8 (39563) 6-13-77, адрес электронной почты: adm61377@yandex/ru 
         6. График работы отдела: понедельник - пятница с 8-00 до 17-00 часов, предпраздничные дни с 8-00 до 16-00, перерыв с 12.00 до 13.00,  выходные дни - суббота, воскресенье.
         7.Информирование о получении консультаций по процедуре предоставления муниципальной услуги осуществляется в устной или письменной форме (в т.ч. путем обращения посредством электронной почты). Специалисты, осуществляющие устное информирование, должны принять все необходимые меры для полного и оперативного ответа на поставленные вопросы, в том числе с привлечением других источников информации. Устное информирование каждого гражданина специалист осуществляет не более 30 минут.
При невозможности специалиста, принявшего звонок, самостоятельно ответить на поставленные вопросы телефонный звонок должен быть переадресован (переведен) на другое должностное лицо, или же обратившемуся должен быть сообщен телефонный номер, по которому можно получить необходимую информацию.

Уполномоченное лицо не вправе осуществлять консультирование заинтересованных лиц, выходящее за рамки информирования о стандартных процедурах и условиях исполнения муниципальной услуги и влияющее прямо или косвенно на индивидуальные решения заинтересованных лиц.
Срок предоставления муниципальной услуги

          8. Муниципальная услуга предоставляется специалистом отдела по общественным и социально – экономическим связям администрации Юртинского городского поселения при личном обращении заявителей письменно. 
          9. Предоставление услуги осуществляется в срок не более 40 дней с момента регистрации обращения в администрацию Юртинского городского поселения. Срок предоставления муниципальной услуги может быть продлен в соответствии с требованиями действующего законодательства.
         10. Предоставление муниципальной услуги завершается направлением заявителю постановления администрации района об установлении тарифов,  либо мотивированным отказом в пересмотре тарифа.
II. Стандарт предоставления муниципальной услуги
Наименование муниципальной услуги
        11.Наименование муниципальной услуги – "Регулирование тарифов на товары и услуги организаций коммунального комплекса, тарифов на подключение к системе коммунальной инфраструктуры, тарифов организаций коммунального комплекса на подключение, надбавок к тарифам на товары и услуги организаций коммунального комплекса, надбавок  к ценам (тарифам) для потребителей"

Наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу

       12. Муниципальная услуга   "Регулирование тарифов на товары и услуги организаций коммунального комплекса, тарифов на подключение к системе коммунальной инфраструктуры, тарифов организаций коммунального комплекса на подключение, надбавок к тарифам на товары и услуги организаций коммунального комплекса, надбавок  к ценам (тарифам) для потребителей" предоставляется специалистом отделом по общественным и социально – экономическим связям администрации Юртинского городского поселения.
Результат предоставления муниципальной услуги

       13. Результатами предоставления муниципальной услуги являются:

- подготовка постановления администрации Юртинского городского поселения об установлении тарифов на товары и услуги организаций коммунального комплекса, тарифов на подключение к системе коммунальной инфраструктуры, тарифов организаций коммунального комплекса на подключение, надбавок к тарифам на товары и услуги организаций коммунального комплекса, надбавок  к ценам (тарифам) для потребителей.
                                 Правовые основания для предоставления муниципальной услуги
       14. Правовым основанием для предоставления муниципальной услуги является Федеральный закон от 06.10.2003 № 131-ФЗ "Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации", Постановление Правительства Российской Федерации от 14.07.2008 г. № 520 «Об основах ценообразования и порядке регулирования тарифов, надбавок и предельных индексов в сфере деятельности организаций коммунального комплекса»;
Перечень документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги
      15. Перечень документов, необходимых для предоставления услуги:

а) пояснительная записка, обосновывающая необходимость установления (изменения) стоимости единицы услуги;

б) расчет плановых и фактических затрат, учтенных в ранее действовавших тарифах, и плановых затрат на текущий год с расшифровкой по каждой статье затрат и по видам услуг;

в) данные бухгалтерской отчетности за последний отчетный период: форма N 1 "Бухгалтерский баланс", форма N 2 "Отчет о прибылях и убытках" (с расшифровкой статей затрат), заверенные подписью руководителя и печатью;

г) расшифровка затрат, включаемых в расчет необходимой прибыли для расчета тарифа;

д) справка об основных технико-экономических показателях за прошедший отчетный период;

е) документ, подтверждающий объемы платных услуг, в том числе для населения по видам услуг;

ж) экономически обоснованный расчет стоимости единицы услуги с расшифровкой затрат на предстоящий период;

з) реестр договоров с подрядными организациями с указанием видов работ и сумм по договорам;

и) учредительные документы (Устав в актуальной редакции);

к) копия приказа об учетной политике предприятия;

л) штатное расписание;

м) лицензия на лицензируемые виды услуг;

н) нормативные правовые документы, используемые для установления стоимости единицы услуги.

о) прочие документы по запросу регулирующей организации

     16. Все предоставляемые документы (их копии) должны быть прошиты (или переплетены), подписаны, подписи заверены печатью заявителя.  В обращении заявитель должен указать свой полный почтовый адрес и телефон.
Перечень оснований для отказа        в приеме      документов, необходимых  для предоставления муниципальной услуги

17. Оснований для отказа в приеме обращений нет.

Перечень оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги

18. Отказ в предоставлении услуги производится в случае (основания для отказа):

а) непредставление или представление не в полном объеме документов, обосновывающих необходимость установления тарифов;

б) искажение фактических показателей деятельности в документах представленных для обоснования тарифов предприятием, осуществляющим регулируемую деятельность;

в) осуществление расчетов при формировании тарифов с нарушением требований законодательства;

г) иные основания, предусмотренные законодательством.

Размер платы, взимаемой с заявителя при предоставлении муниципальной услуги

        19. Плата с заявителя за предоставление муниципальной услуги не взимается.
Максимальный срок ожидания в очереди при подаче запроса о предоставлении  муниципальной услуги и при получении результата предоставления муниципальной услуги

         20. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче заявления о предоставлении  муниципальной услуги составляет 30 минут.

         21. Максимальный срок ожидания в очереди при получении результата предоставления  муниципальной услуги составляет 30 минут.

Срок регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги

         22. Обращение заявителя о предоставлении муниципальной услуги регистрируется в день его поступления.
         23. В случае поступления заявления в день, предшествующий праздничным или выходным дням, их регистрация может производиться в рабочий день, следующий за праздничными или выходными днями.
Требования к помещениям, в которых предоставляется муниципальная услуга

         24. Прием заявителей  осуществляется в специально выделенном для этих целей кабинете. 
         25. Помещение для проведения приема граждан и комната ожидания оборудуются:

  системой кондиционирования воздуха;

  противопожарной системой;

  аптечкой для оказания доврачебной помощи.

         26. Комната приема заявителей, места ожидания должны быть оборудованы стульями или кресельными секциями, а также столами (стойками) с канцелярскими принадлежностями. Количество мест ожидания определяется исходя из фактической нагрузки и возможностей для их размещения в здании. 
Показатели доступности и качества муниципальных услуг

         27. Показателями доступности муниципальной услуги являются:

- наличие различных способов получения информации о правилах предоставления услуги;
         28. Показателями качества муниципальной услуги являются:

- профессиональная подготовка специалистов, предоставляющих муниципальную услугу;
- высокая культура обслуживания заявителей;
- соблюдение сроков предоставления муниципальной услуги.

III. Состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур, требования к порядку их выполнения
Основание для начала  административной процедуры

29. Основанием для начала административной процедуры является представление заявителем лично (через уполномоченное лицо), в виде почтовых отправлений обращения о предоставлении услуги.
30. Обращение заявителя адресуется на имя главы администрации Юртинского городского поселения и оформляется на бланке письма соответствующей  организации, за подписью руководителя (заместителя руководителя).

31. Обращение заявителя оформляется в машинописном виде на русском языке, при этом не допускается использование сокращений слов и аббревиатур.

Сведения о должностном лице, ответственном за выполнение 

административной процедуры
32. Ответственным за выполнение административной процедуры является заведующий сектором по общественным и социально-экономическим связям администрации Юртинского городского поселения.
Результат административной процедуры
33. Результатом выполнения административной процедуры является:

       а) подготовка постановления администрации Юртинского городского поселения об установлении тарифов на товары и услуги организаций коммунального комплекса, тарифов на подключение к системе коммунальной инфраструктуры, тарифов организаций коммунального комплекса на подключение, надбавок к тарифам на товары и услуги организаций коммунального комплекса, надбавок  к ценам (тарифам) для потребителей;
       б)  размещение реестра указанных тарифов на официальном сайте администрации Юртинского городского поселения;

       в) подготовка ответа для информирования заявителей о правилах предоставления муниципальной услуги.

   34. Предоставление муниципальной услуги включает в себя следующие административные процедуры:

        - прием и регистрация обращения от заявителя в администрации Юртинского городского поселения;

        - открытие дела (либо мотивированный отказ в открытии дела) об установлении тарифов; 
        - рассмотрение (изучение) материалов дела специалистом. На основании проведенного анализа производственно-технологических документов готовится заключение об обоснованности установления тарифов;
        - рассмотрение (изучение) обращения специалистом в отделе по общественным и социально-экономическим связям администрации Юртинского городского поселения. специалист проводит анализ предоставленных обосновывающих документов и готовит заключение об экономической обоснованности расходов и размере тарифа. Срок  рассмотрения  документов не более 40 дней со дня регистрации обращения в администрацию Юртинского городского поселения. Срок предоставления муниципальной услуги может быть продлен в соответствии с требованиями действующего законодательства;
- рассмотрение заключения об экономической обоснованности расходов и размере тарифа;
- на основании заключения специалиста готовится постановление администрации района об установлении тарифов.
IV. Формы контроля за исполнением административного регламента

                     Порядок осуществления текущего контроля за соблюдением

и исполнением ответственными должностными лицами положений

административного регламента и принятием ими решений

35. Текущий контроль за соблюдением и исполнением ответственным должностным лицом положений настоящего Регламента и иных нормативных правовых актов, устанавливающих требования к предоставлению муниципальной  услуги, осуществляется главой администрации Юртинского городского поселения. Текущий контроль осуществляется путем проведения проверок соблюдения и исполнения ответственными должностными лицами положений настоящего Регламента и иных нормативных правовых актов, устанавливающих требования к предоставлению муниципальной услуги.

В ходе текущего контроля проверяется:

- соблюдение сроков исполнения административных процедур;

- последовательность исполнения административных процедур.

Порядок и периодичность осуществления
плановых и внеплановых проверок полноты и качества 
исполнения административного регламента
36. Контроль за полнотой и качеством предоставления муниципальной услуги включает в себя проведение проверок, выявление и устранение нарушений прав заявителей, принятие решений и подготовку ответов на их обращения, содержащие жалобы на действия (бездействие) ответственного должностного лица. 

37. Проверки могут быть плановыми и внеплановыми. Порядок и периодичность плановых проверок устанавливается постановлением  администрации Юртинского городского поселения. При проверке могут рассматриваться все вопросы, связанные с предоставлением муниципальной услуги (комплексные проверки), или отдельные вопросы (тематические проверки). Проверки также могут проводиться по конкретному обращению заявителя.

38. Внеплановые проверки проводятся в связи с проверкой устранения ранее выявленных нарушений, а также в случае получения жалоб на действия (бездействие) ответственного должностного лица.

39. В случае выявления в результате осуществления контроля за исполнением Административного регламента нарушений прав заявителя, привлечение виновных лиц к ответственности осуществляется в соответствии с законодательством Российской Федерации.

Ответственность должностных лиц за решения и действия

(бездействие), принимаемые (осуществляемые) ими в ходе

предоставления муниципальной услуги

40. По результатам проверок в случае выявления нарушений соблюдения положений настоящего Регламента и иных нормативных правовых актов, устанавливающих требования к предоставлению муниципальной услуги, виновные специалисты несут ответственность в соответствии с законодательством Российской Федерации.

41. Должностное лицо отдела  по общественным и социально-экономическим связям администрации Юртинского городского поселения несет персональную ответственность за исполнение административных процедур и соблюдение сроков, установленных настоящим регламентом.

42. Персональная ответственность должностного лица  отдела  по общественным и социально-экономическим связям администрации Юртинского городского поселения закрепляется в его должностной инструкции в соответствии с требованиями законодательства Российской Федерации.

Порядок и формы контроля за предоставлением

муниципальной услуги со стороны граждан,

                                                     их объединений и организаций

43. Контроль за исполнением Административного регламента со стороны организаций является самостоятельной формой контроля и осуществляется путем направления обращений в администрацию Юртинского городского поселения.

V. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, а также должностных лиц или муниципальных служащих

Информация для заявителя о его праве на досудебное

(внесудебное) обжалование действий (бездействия) и решений,

принятых (осуществляемых) в ходе предоставления

муниципальной услуги

44. Заявители имеют право на обжалование действий или бездействия специалиста, должностного лица  отдела по общественным и социально-экономическим связям администрации Юртинского городского поселения , действий или бездействия заведующего отделом по общественным и социально-экономическим связям администрации Юртинского городского поселения в досудебном (внесудебном) порядке.

45. Заявители имеют право обратиться с жалобой лично (устно) или направить письменное предложение, заявление или жалобу (далее - письменное обращение).

46. При обжаловании действий (бездействия) и решений должностного лица отдела по общественным и социально-экономическим связям администрации Юртинского городского поселения заявитель подает жалобу на имя главы администрации Юртинского городского поселения: р.п.Юрты, ул.Дружбы,6
Предмет досудебного (внесудебного) обжалования

47. Заявители могут обратиться с жалобой, в том числе в следующих случаях:

а) нарушение срока предоставления муниципальной услуги;

б) требование у заявителя документов, не предусмотренных настоящим Регламентом  для предоставления муниципальной услуги;

в) отказ в приеме документов, предоставление которых предусмотрено настоящим Регламентом для предоставления муниципальной услуги, у заявителя;

г) отказ в предоставлении муниципальной услуги, если основания отказа не предусмотрены настоящим Регламентом;

д) требование с заявителя при предоставлении муниципальной услуги платы, не предусмотренной не предусмотренной настоящим Регламентом;

е) отказ исполнителя, предоставляющего муниципальную услугу, в исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах либо нарушение установленного срока таких исправлений.

Исчерпывающий перечень оснований для приостановления

рассмотрения жалобы и случаев, в которых ответ

на жалобу (претензию) не дается

48. Если в жалобе не указаны реквизиты заявителя, направившего жалобу, и адрес, по которому должен быть направлен ответ, ответ на жалобу не дается.

49. Если текст жалобы не поддается прочтению, ответ на жалобу не дается, о чем сообщается заявителю, направившему жалобу, если его фамилия и адрес для направления корреспонденции поддаются прочтению.

50. Жалоба, в которой обжалуется судебное решение, возвращается гражданину, направившему жалобу, с разъяснением порядка обжалования данного судебного решения.

51. Должностные лица администрации Юртинского городского поселения при получении письменного обращения, в котором содержатся нецензурные либо оскорбительные выражения, угрозы жизни, здоровью и имуществу специалиста, должностного лица, а также членов его семьи, вправе оставить обращение без ответа по существу поставленных в нем вопросов и сообщить заявителю, направившему жалобу, о недопустимости злоупотребления правом.

52. Если в жалобе заявителя содержится обжалование решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, и его должностных лиц, по которым заявителю многократно давались письменные ответы по существу в связи с ранее направляемыми жалобами, и при этом в жалобе не приводятся новые доводы или обстоятельства, уполномоченное должностное лицо вправе принять решение о безосновательности очередной жалобы и прекращении переписки с заявителем по данному вопросу при условии, что указанная жалоба и ранее направляемые жалобы направлялись в администрацию Юртинского городского поселения или одному и тому же должностному лицу. О данном решении уведомляется заявитель, направивший обращение.

Основания для начала процедуры досудебного

(внесудебного) обжалования

53. Основанием для начала процедуры досудебного (внесудебного) обжалования является регистрация поступления жалобы в администрацию Юртинского городского поселения в письменной форме, в форме электронного сообщения.
54. Жалоба должна содержать:

1) наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего, решения и действия (бездействие) которых обжалуются;

2) фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии), сведения о месте жительства заявителя - физического лица либо наименование, сведения о месте нахождения заявителя - юридического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю;

3) сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего;

4) доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего. Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их копии.

Право заявителя на получение

информации и документов, необходимых для обоснования

и рассмотрения жалобы

55. Должностные лица администрации Юртинского городского поселения обязаны обеспечить каждому заявителю возможность ознакомления с документами и материалами, непосредственно затрагивающими его права и свободы, если иное не предусмотрено законом.

Сроки рассмотрения жалобы 

56. Срок рассмотрения жалобы должностным лицом, наделённым полномочиями по рассмотрению жалоб заявителей не должен превышать пятнадцати дней с момента регистрации такой жалобы, а в случае обжалования отказа органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений - в течение пяти рабочих дней со дня ее регистрации. 

57. В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы признаков состава административного правонарушения или преступления должностное лицо, наделенное полномочиями по рассмотрению жалоб, незамедлительно направляет имеющиеся материалы в органы прокуратуры.

Результат досудебного (внесудебного) обжалования, 

порядок и срок передачи результата заявителю
58. По результатам рассмотрения жалобы орган, предоставляющий муниципальную услугу, принимает одно из следующих решений:

1) удовлетворяет жалобу, в том числе в форме отмены принятого решения, исправления допущенных органом, предоставляющим муниципальную услугу, опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах, возврата заявителю денежных средств, взимание которых не предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами, а также в иных формах;

2) отказывает в удовлетворении жалобы.

59. Не позднее дня, следующего за днем принятия решения, указанного в пункте 58 настоящего Регламента, заявителю в письменной форме и по желанию заявителя в электронной форме направляется мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы.
И.о. заведующей сектором по 

организационно-правовой, кадровой

и социальной работе администрации

Юртинского городского поселения                                                                          А.Ю.Антоненко








































